
 

 

Aviso de Privacidad Integral 

Organismo Público Descentralizado Municipal Para la Prestación de los Servicios 
de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Tratamiento de Aguas Residuales de 

Tenango del Aire 

 

El Organismo Público Descentralizado Municipal Para la Prestación de los Servicios de 
Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Tratamiento de Aguas Residuales de Tenango 
del Aire, con domicilio en Calle Palacio Nacional S/N, Tenango del Aire, C.P. 56780, 
Estado de México, es el responsable del uso y protección de sus datos personales.  

2. Finalidades del tratamiento.  

Los datos personales que recabados de forma directa o presencial serán utilizados 
para las siguientes finalidades necesarias para el servicio solicitado: 

• Registro del padrón de usuarios de conexiones de agua potable y drenaje, en lo 
general para los servicios que el área ofrece.  

• Emisión de facturas por los pagos de los servicios solicitados.  
• Cumplimiento de obligaciones legales y administrativas.  

 
3. Datos Personales Recabados.  

Para las finalidades anteriores se tratan de identificación y contacto como: nombre 
completo, domicilio, teléfono. No se tratan datos personales sensibles a menos que la 
naturaleza del apoyo específico lo requiere y medie consentimiento expreso.  

4. Fundamento legal. 

El tratamiento de sus datos se sustenta en los articulos16, 17, 18, 19, 21, 23, 25, 27, 28 
y 29 de la LPDPPSOEMM.  

5. Transferencia de Datos. 

Se informa que no se realizarán transferencia de datos personales a terceros, salvo 
aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de una autoridad 
competente, debidamente fundador y motivados por la ley.  

 

 



 

 

6. Derechos ARCO  

los derechos ARCO con los que cuenta son: solicitar conocer que datos recabaron 
(Acceso), solicitar corrección (Rectificación), que los eliminemos (Cancelación) u 
oponerse al uso de los mismos para fines específicos (Oposición).  

• De qué manera puedo ejercer esos derechos: Puede presentar solicitud 
directamente a la Unidad de Transparencia del municipio o a través del Sistema 
de Acceso, Rectificación, Cancelación y oposición de Datos Personales del 
Estado de México (SARCOEM).  
 

7. Cambios al Aviso. 

Cualquier modificación a este aviso será comunicada a través de la página web oficial 
del Ayuntamiento de Tenango del Aire.  

8. Datos de la Unidad de Transparencia  

Si desea ejercer sus Derechos Arco (Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición) 
o tienes dudas sobre el tratamiento de tu información, puedes acudir a: 

• Unidad de Transparencia  
• Domicilio fiscal: Calle Palacio Municipal S/N, C.P. 56780, Estado de México. 
• Horario de atención: Lunes a Viernes de 8:00 am a 16:00 horas y Sábado de 

8:00 am a 13:00 horas.  
• Teléfono 01 597 2 54 00 
• Correo Electrónico Oficial: tenangodelaireunidadt2527@gmail.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:tenangodelaireunidadt2527@gmail.com

