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COMIEND DO :}&
ESTADO DE MEXICO

MEXICO

CON EL SEGUIMIENTO SE GARANTIZA QUE, SI SE LLEGO A LA FISCALIA, QUE LE DIERON LA ATENCION ADECUADA
BRINDANDOLE LAS MEDIDAS DE PROTECCION Y QUE NO REGRESE AL CICLO DE VIOLENCIA Y EVITAR QUEDARSE SOLO EN

LA CANALIZACION.

AVE DE IDENTIFICACI

PERSONAS FISICAS

. INE

i PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

| INSTITUCIONES PUBLICAS

Actualizacion 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE

‘ SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO JUDICIAL EN CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO SERVICH

DESCRIPCION

TRAMITE

MTA/IMTA/001/2026

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

LEY GENERAL DE ACCESQ A LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES

LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DEL ESTADO DE MEXICO
LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO Y MUNICIPIO
BANDO MUNICIPAL DE TENANGO DEL AIRE 2026

HIBRID
ANEXAR LINK

N/A

DEBE

SOLO PERSONAS QUE LLEVAN UN CASO JUDICIALIZADO DE VIOLENCIA DE GENERO

. CARATULA DE CARPETA DE INVESTIGACION

NO

*  LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO

- LEY EEMERAL DE AZCESO A LAS
MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE
VIOLENCIA

. LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A
UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DEL
ESTADO DE MEXICO

. LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD
ENTRE HOMBRES Y MUJERES

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A




» COMERN0 DOL Z!?
| ESTADO DE MEXICO®
MEXICO

Actualizacion 2026

. DEBE PRESENTARSE A LAS OFICINAS DEL INSTITUTO DE LA MUJER PARA PODER RECIBIR LA
ASESORIA ADECUADA

. UNA VEZ QUE ALLA RECIBIDO LA ASESORIA Y DE ELLA DESPRENDA CANALIZACION A LA FISCALIA,
LA TITULAR DEL INSTITUTO DE LA MUJER BRINDARA EL ACOMPANAMIENTO

. UNA VEZ BRINDADO EL ACOMPANAMIENTO TAMBIEN SE DEBE BRINDAR EL SEGUIMIENTO DE SU
CARPETA ASECURANDOC QUE BRINDEN LAS MEDIDAS DE PROTECCION PERTINENTES

1DIA

SIN COSTO N/A

EFECTIVO ) TARJETA DE DEBIT

N/A N/A

SE PODRA DAR SEGUIMIENTO A SU TRAMITE SIEMPRE QUE LA TITULAR DEL INSTITUTO CUENTE CON LA
INFORMACION DE SU CARPETA

N/A

DEPENDE AU ORGA ( NIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

AYUNTAMIENTO TENANGO DEL AIRE INSTITUTO DE LA MUJER

TITULAR DE LA DEPENDENCIA ESPERANZA KAREN CASTRO MARTINEZ

NO: INT. ¥ EXT SN

MUNICIPI TENANGO DEL AIRE

LUNES A VIERNES DE 08:00 A16:00 HORAS
SABADO DE 08:00 A 13:00 HORAS

EXT CORREQ ELECTRONI

N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NOMBRE DEL TITULAR DE LA ¢

MUNICIPIO

IRREOQ ELECTRONIC

INFORMACION ADICIONAL

¢DONDE PUEDO RECIBIR EL SERVICIO?

RESPUESTA: EN EL INSTITUTO DE LA MUJER
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MEXICO

Actualizacion 2026

¢{QUE DOCUMENTOS DEBO PRESENTAR?

INE Y COPIA DE LA CARATULA DE LA CARPETA DE INVESTIGACION

¢TIENE ALGUN COSTO?

RESPUESTA: NO

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

15/05/2026

TENANGO DEI', 'AIIRE

Gobierno Comprometida Contigo
COORDINACION DEL INSTITUTO
DE ATENCION A LA
MUJER

et

COQRDINACION DEL INSTITUTO
' DE ATENCION A LA
WUJER

-~
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Actualizacion 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE

| CANALIZACION Y/O ACOMPANAMIENTO A USUARIAS A INSTANCIAS CORRESPONDIENTES SERVICIO X

DESCRIPCION

| ESTE SERVICIO BRINDA A LAS USUARIAS UNA ORIENTACION Y/O ACOMPANAMIENTO DE MANERA EFECTIVA A LA INSTANCIA COMPETENTE,
‘ GENERANDO AS[ UNA BUENA ATENCION A LA CIUDADANIA.

CLAVE DE IDENTIFICACION MTA/IMTA/002/2026

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

LEY GENERAL DE ACCESO A LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES

LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DEL ESTADO DE MEXICO
LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO Y MUNICIPIO
BANDO MUNICIPAL DE TENANGO DEL AIRE 2026

« & & & o @

N/A

PRESENCIA

USUARIAS QUE REQUIEREN DE UNA CANALIZACION A UNA INSTANCIA PARA LA SOLUCION DE
SU CONFLICTO

r-; N/A

| PERSONAS FISICAS

. LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO

*  LEY GENERAL DE ACCESO A LAS
MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE

. CORREQ ELECTRONICO N/A N/A VIOLENCIA

. LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A
UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DEL
ESTADO DE MEXICO

®  LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD
ENTRE HOMBRES Y MUJERES

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A




£ ) Gomemno oty :)?
f ESTADO DF MEXICO©

MEXICO

Actualizacion 2026

. DEBERA MANDAR LA USUARIA CORREO ELECTRONICO AL INSTITUTC DE LA MUJER SOLICITANDO
UN SERVICIO DE CANALIZACION

[ EL INSTITUTO CANALIZARA MEDIANTE CORREQ ELECTRONICO A DONDE SERA DIRECCIONADA LA
USUARIA

1DIA

SIN COSTO

SE PODRA DAR LA CANALIZACION SIEMPRE QUE EL USUARIO LO REQUIERA

N/A

DEPENC CIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRA

AYUNTAMIENTO TENANGO DEL AIRE INSTITUTO DE LA MUJER

TITULAR DE LA DEPENDENCIA ESPERANZA KAREN CASTRO MARTINEZ

OMICILIO

NO. INT. ¥ EXT S/N

MUNICIPIO

TENANGO DEL AIRE

Bl | UNES A VIERNES DE 08:00 A16:00 HORAS
SABADO DE 08:00 A 13:00 HORAS

EXT TORREC ELECTRONICDO

N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

MUNICIPIO

INFORMACION ADICIONAL

PRECUNTA FRECUENTE ¢(DONDE PUEDO RECIBIR EL SERVICIO?

RESPUESTA: EN EL INSTITUTO DE LA MUJER
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Actualizacion 2026

:QUE DOCUMENTOS DEBO PRESENTAR?

CONTAR CON CORREO ELECTRONICO

(TIENE ALGUN COSTO?

RESPUESTA: NO

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELAB@R! f: VISTO BUEND: FECHA DE ACTUALIZACION:

15/05/2026

Cotierno Comprometido Gontige
COORDINACION DEL INSTITUTO
DE ATENCION A LA
MUJER
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Actualizacion 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE

| TALLERES Y/O CURSOS DE TRABAJO PARA FOMENTAR EL EMPRENDIMIENTO GENERANDO UN AUTOEMPLEO [Sla=i¥islle

DESCRIPCION

QUE EL TALLER Y/O CURSO SEAN PRODUCTIVOS Y QUE FACILITEN LA CONTRATACION DE UN EMPLEO Y/O PUEDAN GENERAR SUS PROPIOS
INGRESOS, FORTALECIENDO LA ECONOMIA FAMILIAR Y FOMENTANDO EL AUTOEMPLEO LOCAL.

CLAVE DE IDENTIEICACION MTA/IMTA/003/2026

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

LEY GENERAL DE ACCESO A LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES

LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DEL ESTADO DE MEXICO
LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO Y MUNICIPIO
BANDO MUNICIPAL DE TENANGO DEL AIRE 2026

FUNDAM

e ® s e

CONSTANCIA O RECONOCIMIENTO PERMANENTE

PRESENCIA
ANEXAR LINK}

NO PODRAN LLEVAR ACABO EL TALLER SI NO CUMPLE CON LOS REQUISITOS

| PERSONAS FiSICAS

®  LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEco

®  LEY GENERAL DE ACCESO A LAS MUJERES A

NO 2 UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

. CURP ACTUALIZADO ®  LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA
VIDA UBRE DE VIOLENCIA DEL ESTADO DE
MEdco

. CONSTITUJCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

. LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE
HOMBRES Y MUJERES

. INE

| PERSONAS JURIDICO
| COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

| INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A
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Actualizacion 2026

. DEBE PRESENTARSE A LAS OFICINAS DEL INSTITUTO DE LA MUJER
. CUBRIR LOS REQUISITOS
. PAGAR EL TALLER

INMEDIATO

LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE
MUJERES Y HOMBRESYLEY GENERAL DE
ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE
VIOLENCIA

$100

JETA DE DEBITC

N/A

DENTRO DE LAS OFICINAS DEL INSTITUTO DE LA MUJER

DEPE A U ORCANISMC IN WAINISTRATIVA RESPON

AYUNTAMIENTO TENANGO DEL AIRE INSTITUTO DE LA MUJER

ULAR DE LA DEPENDENCIA ESPERANZA KAREN CASTRO MARTINEZ

DOMICILIC

MUNICIPIO TENANGO DEL AIRE

LUNES A VIERNES DE 08:00 A 16:00 HORAS
SABADO DE 08:00 A13:00 HORAS

£XT

N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
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Actualizacion 2026

INFORMACION ADICIONAL

¢DONDE PUEDO RECIBIR EL SERVICIO?

PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA: EN EL INSTITUTO DE LA MUJER

PREGUNTA FRECUENTE

:QUE DOCUMENTOS DEBO PRESENTAR?

RESPUESTA: INEY CURP COPIAS

PREGUNTA FRECUENTE

LTIENE ALGUN COSTO?

———

Gobwernn Comprometdo Contugn

COORDINACION DEL INSTITUTO
DE ATENCION A LA
MUJER

RESPUESTA: Si
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
ELAB FECHA DE ACTUALIZACION:
s 15/05/2026
L T
HMM %” lo]
MARTINEZ 74
TI DEL INS UTO DE JER
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@ ESTADO DE ?MEKICOP

MEXICO
Actualizacion 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE

CAPACITACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS MUJERES Y FORTALECIMIENTO EDUCATIVO. SERVICIO:

DESCRIPCION

IMPLEMENTAR PROCESOS FORMATIVOS, EDUCATIVOS Y TALLERES DE CAPACITACION DIRIGIDOS A MUJERES, ORIENTADOS A
DESARROLLAR CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y COMPETENCIAS QUE FORTALEZCAN SU EDUCACION, SU PARTICIPACION Y SU
AUTONOMIA ECONOMICA.

CLAVE DE IDENTIFICACION MTA/IMTA/004/2026

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

LEY GENERAL DE ACCESO A LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES

LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DEL ESTADO DE MEXICO
LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO Y MUNICIPIO
BANDO MUNICIPAL DE TENANGO DEL AIRE 2026

A DEI
T

CONSTANCIA PERMANENTE

PRESENCIA

SE ENCUENTRA ORIENTADO A MUJERES QUE DESEAN DESARROLLAR CONOCIMIENTOS,
HABILIDADES Y COMPETENCIAS QUE FORTALEZCAN SU EDUCACION, SU PARTICIPACION Y SU
AUTONOMIA ECONOMICA

PERSONAS FISICAS

*  LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO

. INE «  LEY GENERAL DE ACCESO A LAS MUJERES A
1 UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA
. CURP NO . LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA
VIDA UBRE DE IOLENCIA DEL ESTADO DE
MEXICO
L] LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE
HOMBRES Y MUJERES
| >
i PERSONAS JURIDICO
| COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

| INSTITUCIONES PUBLICAS




» GOMIENO DEL :}y
| ESTADO O MEXICO®
MEXICO

Actualizacion 2026

N/A N/A N/A N/A

. PRESENTARSE EN EL INSTITUTO DE LA MUJER
. DEBERA IDENTIFICARSE EL USUARIO Y DEBERA RECISTRARSE EN UNA BITACORA DE CONTROL
QUE MANEJA EL INSTITUTO DE LA MUIJER

INMEDIATO
SIN COSTO

EN LINEA ‘
EFECTIVC TARIETA DE CREDITC TARJETA DE DEBITC i
PORTAL DE PAGOS)

N/A

SE BRINDA LA ASESORIA AL USUARIO Y SE LE INFORMA SOBRE CUAL ES EL PROCEDIMIENTO QUE DEBE
SEGUIR

- _—_—— —— P

DEPENL PONSABLE |

AYUNTAMIENTO TENANGO DEL AIRE INSTITUTO DE LA MUIJER

TITULAR DE LA DEPENDENCIA ESPERANZA KAREN CASTRO MARTINEZ

NO. INT. ¥ EXT S/N

MUNICIPIO TENANGO DEL AIRE

LUNES A VIERNES DE 08:00 A16:00 HORAS
QN SABADO DE 08:00 A 13:00 HORAS

EXT CORREO ELECTRONICO

N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

UNICIPIO

INFORMACION ADICIONAL

¢DONDE PUEDO RECIBIR EL SERVICIO?
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MEXICO

Actualizacion 2026

RESPUESTA:
PREGUNTA FRE

RESPUESTA:

PREGUNTA FRE

RESPUESTA:

ENT

.E"

EN EL INSTITUTO DE LA MUJER

E

¢ TIENE ALGUN COSTO?

NO

iSE PUEDE TOMAR MAS DE UNA VEZ?

Sl

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

TENANGO DE

Gohierng oanpromet

RDINACION DEL INSTITUTO
& DE ATENCION A LA

VISTQ BUENG;

W60 Df,
KA

EL INSTITUTO DE

[

RTINEZ

FECHA DE ACTUALIZACION:

15/05/2026

10 Contigo

T‘E'NANGO DEL Al .

TR R l,mnpr'nun‘hdu Contg
COORDINACION DEL INSTITUT.,
DE ATENCION A LA
MUJER
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Actualizacion 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE

| ASESORIAS JURIDICAS ESPECIALIZADA EN VIOLENCIA DE GENERO. SERVICH

DESCRIPCION

i BRINDAR ATENCION DE PRIMER CONTACTO, ORIENTANDO Y ASESORANDO JURIDICAMENTE DE MANERA GRATUITA,
INFORMANDO SOBRE SUS DERECHOS, PROCEDIMIENTOS ANTE LAS INSTANCIAS COMPETENTES Y AS| PUEDAN TOMAR SUS
PROPIAS DECISIONES.

|

i

|

CLAVE DE IDENTIFICACION MTA/IMTA/005/2026

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

LEY GENERAL DE ACCESO A LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES

LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DEL ESTADO DE MEXICO
LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO Y MUNICIPIO
BANDO MUNICIPAL DE TENANGO DEL AIRE 2026

. & 8 & = e

N/A

HIBRI
(ANEXAR LINK

PRESENCIAL

USUSARIOS QUE REQUIERAN EL SERVICIO DE ORIENTACION

FUNDAMENT
ADMINISTRA

| PERSONAS FiSICAS

+  LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO

s LEY GENERAL DE ACCESO A LAS
MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE

NIA N/A N/A VIOLENCA

. LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A
UNA VIDA LIBRE DE VIGLENCIA DEL
ESTADO DE MEXICO

. LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD
ENTRE HOMBRES Y MUJERES

| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

| INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A




! £sTADO O :Jyugmco
ESTADO «
MEXICO

Actualizacion 2026

. PRESENTARSE EN EL INSTITUTO DE LA MUJER
. CUMPLIR CON LOS REQUISITOS
. LLENAR UN LISTADO

1DIA
SIN COSTO

EN LINEA
PORTAL DE PAGOS) |

N/A

ARA PREVENIE AL * 1/ ¥ EL PLAZO QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA |
CUMPLIR ¢ N

N/A

SE LE INFORMA A LA USUARIA SOBRE LAS CAPACITACIONES QUE SE HARAN Y EN QUE FECHAS ASI COMO
DE LOS TALLERES.

N/A

DEPENDENCIA U ORGANISMO

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

AYUNTAMIENTO TENANGO DEL AIRE INSTITUTO DE LA MUJER

TITULAR DE LA DEPENDENCIA ESPERANZA KAREN CASTRO MARTINEZ

DOMICILIO

(Rl lell=ilel TENANGO DEL AIRE

DiAS BIs LUNES A VIERNES DE 08:00 A16:00 HORAS
SABADC DE 08:00 A12:00 HORAS

EXT CORREC ELECTRONICC

N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

MUNICIPIO

INFORMACION ADICIONAL

¢DONDE PUEDO RECIBIR EL SERVICIO?




COMIENG S :ly
ESTADO DE MEXICO®
MEXICO

Actualizacion 2026

RESPUESTA: EN EL INSTITUTO DE LA MUJER

¢TIENE ALGUN COSTO?

PRE

NO

EGUNTA FRECUENT
RESPUESTA:
PREGUNTA FRECUENTE :CUALES SON LOS REQUISITOS PARA PODER R3ECIBIR EL SERVICIO?

RESPUESTA: SOLO PRESENTAR INE ORIGINAL Y LLENAR UNA BITACORA DE CONTROL DEL INSTITUTO

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO: VISTQ BUENQ: FECHA DE ACTUALIZACION:
M" o 15/05/2026

R

/ﬁth G 0 ?qf ARTINEZ

P
LIC. ES _
NSWTUTO DE<H MUIER
ISNY

.
TlfULAR DEL |
¥z 1

TENA

(i Lo

!, / 2

\ 1IWANGO DEL AIRE

et Coampreodnetulo Cotlige

NGO DEL AIRE

14
: wuuu"'li"""”"”
(RTELAL0

COORDINACION DEL INSTITUTO

DE ATENCION ALA
WUJER

“LOLDINACION DEL INSTITUTO
. I ATENCION A LA

T



