H' EeTa0o OE % . ADEM
MEXICO MEXICO« asemcia DieiraL
iEl poder de servir!

“2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION JURIDICO CONSULTIVA
Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia;: MTRA. GABRIELA RIOS SERRANO
Fecha de Elaboracién: 15 DE JUNIO DE 2026 Fecha de Aprobacion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 2 NUmero de tramites prioritarios para 2026: __ 1 Propuesta No. 1

Clave de |dentificacion: N/A

Nombre del Tramite o servicio: ATENDER DEMANDAS DE SERVIDORES PUBLICOS

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion Proceso con accién de simplificacion o digitalizacion

Proceso de gestion fisica, presencial y manual de juicios o demandas | implementacion de juicios en linea a través de medios electronicos para
ordinarias de servidores publicos, lo cual alarga los tiempos de respuesta de | notificaciones o comunicacion, utilizando la firma electronica para la

la autoridad. optimizacion de tiempos de respuesta.
. Formula [ Meta semestral R Formula | Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 20 100% 4 20% programadas 20 100% 10 50%
_ Se estan realizando las acciones necesarias hacia las modalidades para digitalizar y simplificar los procesos de la
Observaciones: Direccion durante el semestre, con la integracion del Correo Institucional del Area para la recepCIon del expediente con
implementacion tecnologica.
T Total, de porcentajes del a!ran(ﬁ{e cdhgnqiem ]\ 70%
Nombre y Cargo de Quién lo Elabarg” « 1. " ¥* "1/ .~ NombreyCargodel / . - Nombe ofidgd Municipal de
& s . ~ Tnularde la DependenCIaM/qmmpHF‘ ;"‘ a MmhLifichc B, difitalizaciops
7 P e
10S SERRANO " | MTRA.QAB{( L&BigiSEBB.AHQ . )
5 .~ DIRECTORA JURIDICO CONSULTIVA \ AUTORIDADORGIMIEIRGC 4G DIGITALIZACION

DIRECTORA JURIDICOCONSULTIVA 7. &
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AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
Enlace de Mejora Regulatoria de |la Dependencia: LIC. ROXANA GABRIELA RIOS SERRANO

Fecha de Elaboracion: 15 DE JUNIO DE 2026

Total, de trdmites y servicios de la Dependencia Municipal: 1

Fecha de Aprobacién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Numero de tramites prioritarios para 2026: __ 1 Propuesta No. 2

Clave de Identificacion: N/A

Nombre del Tramite o servicio: RECEPCION DE EXPEDIENTES

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacién

Proceso con accion de simplificacion o digitalizacion

Proceso de recepcion de expedientes de manera fisica de los diversos

trabajadores dentro de la administracion Municipal.

Recibir expedientes de manera fisica y digital, mediante diversas fases
de clasificacion como registro, preparacion del material, indexaron entre

ofras cosas.
Formula Meta semestral Formula Meta semestral
%=cumplidas x 100% |  Programados % entregados % %=cumplidas x 100% | Programados % entregados %
55%

programadas 200 100% 30 15%

programadas 200 100% 110

Observaciones:

iento, por ello el proceso ha tenido un avance moderado.

/fn.—-—

Se reporta un avance de cumplimento eficiente a la meta planteada con ligeros atrasos debido a las brechas digitales y

medios electronicos derﬂj?wﬂm
ot TENM@ 2 :
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE ECOLOGIA
Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. GERARDO REYES HERRERA
Fecha de Elaboracién: 15 DE JUNIO DE 2026 Fecha de Aprobacién: 30 DE JUNIO DE 2026

Total, de trdmites y servicios de la Dependencia Municipal: 1 NGmero de tramites prioritarios para 2026: 1 Propuesta No. 3

Clave de Identificacion: NIA

Nombre del Tramite o servicio: ENVIO DE OFICIOS

Proceso sin accién de simplificacion o digitalizacion

Proceso con accién de simplificacién o digitalizacion

TODOS LOS OFICIOS SE ENVIABAN DE MANERA FISICA

EL 20% DE LOS OFICIOS SE ENVIAN DE MANERA DIGITAL

Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 06 50 06 50 programadas 06 50 06 50

Observaciones: EL 20% LQ&'C}HJ@,E) ITIDOS SE ENTREGO DE MANERA DIGITAL POR LO QUE SE CUMPLIO CON UN 100%

Total, de porcentajes del avance de cumplimiento: - 100%

LS LN

S5 = Z Nombre y Cargo del Nombfa,y Firma a la Autoridad. Mu nicipal de
Nombre y Cargo d ié @la - !1§ lar de la rendancia Municipal : awion y digitalizacion
= " ; = 74
—_—
TEN}}IYSO DEL Ay
Ing. Gerardo Reyes rreremREc' ‘10 i,/ Ing, Gerardo Reyes Herrera _
Director de Ecolog C*ON DE Director de Ecologia Autoridad de ~u, ‘. X ydlglt acion del
EC 0L0G municipio de Te g0 DeRA[re; Estado De México,
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION DE ARCHIVO MUNICIPAL

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. SONIA CASTILLO VAZQUEZ
Fecha de Aprobacion: 30/06/2026

Fecha de Elaboracién: 15/06/2026
Propuesta No. 4

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 1 ~ Numero de tramites prioritarios para 2026: 1

Clave de ldentificacion: AM/EOD/2026

Nombre del Tramite o servicio: Envio de oficios digitalizados
Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion Proceso con accion de simplificacién o digitalizacion

Se envian oficios en formato digital y se envian por correo electronico, solo requiere

Los oficios se entregan en fisico, utilizando muchas hojas de papel
acusar de recibido.
Formula Meta semestral Formula Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % | entregados %
programadas 60 100 60 50 programadas 60 100 60 50
Observaciones: NIA /,'I/. T
Total, de porcentajes del avancqfqe CUmghMo |

NIA CASTILLO VAZQUEZ
RA DE ARCHIVO MUNICIPAL

DEIARCHIUN

\':""/

coonolr;mfo DE ARCHIVO |~f|uran\c>@E-‘1 Cdﬂﬂﬁ:ﬂm
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“2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

iEl poder de servir!

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __ Direccién de Desarrollo Urbano

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Arq. Juan Pablo Diaz Chavarria

Fecha de Elaboracién: 15 de junio de 2026

Fecha de Aprobacion: 30 de junio de 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal:_17 Numero de tramites prioritarios para 2026: __5 Propuesta No. _5

Clave de Identificacion: DOPyDU/INT/001

Nombre del Tramite o servicio: Control y Seguimiento de expedientes internos

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion

Proceso con accion de simplificacion o digitalizacion

El control y seguimiento de expedientes internos se realiza de manera manual
mediante registros fisicos, integracion de expedientes en papel y consulta
directa de archivos para el seguimiento de los asuntos administrativos.

El control y seguimiento de expedientes internos se realiza mediante un sistema digital interno que
permite el registro, consulta, actualizacion y seguimiento electrénico de los expedientes, facilitando
la gestion documental y el acceso a la informacion por parte del personal responsable.

Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % | _Programados % | entregados | % | %=cumplidasx100% | Programados | % | entregados %
programadas 5 15% 1 | 15% programadas 5 85% 4 85%
Observaciones: La meta programada se cumplio al 100%.
4

Total, de porcentajes del avance de cumplimiento: | S \(- — 10_

Arq. Juan Pablo Diaz Chavarria
Director Desarrollo Urbano de

Arg. Juan Pablo Diaz Chavarria
Director Desarrollo Urbano de

-' TENANGO DE/- ATRE \TENANGO DEL AIRE \ | /
RECCION DE RECCION DE Te— 3
;gJ-,I; ROLLO URBANO ‘,LJ,\I‘,W‘, ) URBANO




GOBIERNO DEL 3 ESTADO DE ma
::TAXDFC% M EXICO & i -".'ﬂ!f"'t
{El poder de servir!

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y D

IGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE

DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Enlace de Simplificacion y Digitalizacién: C. JOSE NOE MALDONADO ROJAS
Fecha de Elaboracion: 15/junio/2026

Fecha de Aprobacién: 30/junio/20246

Total, de trémites y servicios de la Dependencia Municipal: 1 NGmero de tramites prioritarios para 2026: 1 Propuesta No. 6

Clave de Identificacion: N/A

Nombre del Tramite o servicio: Solicitud de préstamo de mobiliario

Proceso sin accién de simplificacion o digitalizacion

Proceso con accion de simplificacion o digitalizacién

Los eventos se empataban y el mobiliario no nos alcanzaba

Nos podemos organizar y entregamos el material en tiempo y forma

Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 100 100% 100 50% programadas 100 100% 100 50%
Observaciones: N/A N/A F v /,_-\
.1\\A\GO -th 7 AL ( .
/ AN Total, de porcentajes del avanc{de sumﬁ_lmhnto H
Nombre y Cargo de Quién IQEE’boro iy R4 Nombre y Cargo del No?ﬁ ) de T Autoridad Municipal de
o & .)1- ifijar de la Dependencia Municipal [ NSk a0 YsUpHalizaci
—_— - | a
A-N-U\- _. - T]\L\J\Q\ 1 \ |
C. José Noé Maldo d N DEL AIR E;ﬁosé Noé Maldonado Rojas ‘ . MG ra
Director de Servici (bAEOS "~ e ¢ o Difector de Servicios Pablicos Autoﬂdad yMmp y Di tallzacnén
BIRECCION DE —A -
\ SERVICIOS ﬂ i =
Y C V —
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): A 002 DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. YURITZI ENRIQUEZ BAEZ
Fecha de Elaboracién: 15 DE JUNIO DE 2026 Fecha de Aprobacion: 30 DE JUNIO DE 2026
Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 3  NUmero de tramites prioritarios para 2026: 1  Propuesta No. 1

Clave de Identificacion: N/A

Nombre del Tramite o servicio: ASESORIA
Proceso sin accién de simplificacion o digitalizacion Proceso con accion de simplificacién o digitalizacion

LAS ASESORIAS SE DAN DE MANERA PRESENCIAL LA CREACION DE UN CORREOQ ELECTRONICO PARA BRINDAR ASESORIAS

Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 0 30 0 15 programadas 0 0 0 15
Articulo 17 Constitucional en donde se manifiesta el acceso a una justicia pronta y expedita, al implementar esta propuesta, se estaria
Observaciones: violentando estos derechos, toda vez que el tiempo de espera del ciudadano en satisfacer sus dudas o aclaraciones seria afectado.
_—1.Pox o ior no se considera viable, ya que puede considerarse violatorio de derechos humanos,
A g‘\{u‘-\"\mf’ vt/ ,,5;% _ - » Yotal, de porcentajes del avance déyumjﬁge\nto f , 30%
VACS M | G TN \\'\W-L VE] Lo A
RN iy <z /n ! )
LIC. YBRITZI ENRW BAEZ O] Lle{qn |EN&@UEZ BAEZ \, Autoridad Municialde s ; digitalizacion
DEFENSORA MUNICIBAL OE DER }H(ﬁ ip DEFENSORA MUNICIPA ?E»BERECHOS@ ANOS
X :,T.»_ TR o "‘a 3 L]

é?lﬂf ﬂl-\ HU“”IFL ._PE / DEF Sfolmvpn Yoo )
NHECHOS HURANDS ENSORIA uw AL
,/1/ DEnErHO( H[)'_ﬁjﬂu ) x" :
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FiSICA Y DEPORTE DE TENANGO DEL AIRE

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. CESAR LAGUNA MARTINEZ

Fecha de Elaboracién: 15 DE JUNIO Fecha de Aprobacién: 30 DE JUNIO
Total, de trémites y servicios de la Dependencia Municipal: 1 Numero de tramites prioritarios para 2026: __1__ Propuesta No. __ 2

_Clave de Identificacion: NO APLICA o - . B o . -
Nombre del Tramite o servicio: INSCRIPCION A LA ESCUELA DE INICIACION DEPORTIVA

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion Proceso con accion de simplificacion o digitalizacion

SE DIO ORIGEN A LA PRIMERA ESCUELA DE INICIACION DEPORTIVA
NO HABIA ESCUELA DE INCIACION DEPORTIVA REGISTRADA DE MANERA

FORMAL
Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%-=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 70 50% 35 0% programadas 100 70% 100 20%
Observaciones: Debido a la respuesta de la poblacion ante las propuestas de la creacion de la escuela de iniciacion deportiva en Tenango del Aire.
N\ /‘—-_“\,\“
Total, de porcentajes del avange drcfﬁwﬁi!{ento ] Bl 2(7 0%
L0 NombreyCargodel ! idad-Mufici
Nombre y Cargo de Quién lo Elab Titular de la Dependengla Municipal

~CC10n /
CLIUN
,
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y VIALIDAD

LIC. ALFREDO MARTINEZ VELARDE
Fecha de Aprobacion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracion: 15 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 1

Numero de tramites prioritarios para2026: 1 PropuestaNo. 3

Clave de Identificacion: N.I
Nombre del Tramite o servicio: PLATICAS DE PREVENCION DEL DELITO A ESTUDIANTES

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacién

Proceso con accién de simplificacion o digitalizacion

El proceso era mas lento y de manera presencial Reduccion de tiempo de espera

Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 10 50% 10 50% programadas 10 50% 10 50%

Observaciones: / Se cumplio al 100 % %\
S _4.__,_‘-__/

N ' e ___——Tuotal de.porcentajes del avance de cumplimji A 100%

Afombre y Cargo del

Nom
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE ECOLOGIA
Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. GERARDO REYES HERRERA
Fecha de Elaboracién: 15 DE JUNIO DE 2026 Fecha de Aprobacién: 30 DE JUNIO DE 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 4 Numero de trdmites prioritarios para 2026: 1 Propuesta No. 4

Clave de Identificacion: N/A
Nombre del Tramite o servicio: VISTO BUENO EN MATERIA AMBIENTAL POR PARTE DE LA DIRECCION DE ECOLOGIA
Proceso sin accién de simplificacién o digitalizacion Proceso con accién de simplificacion o digitalizacion

EL PROCESO CONTABA CON UN TIEMPO DE RESPUESTA DE 20 DIAS HABILES EL PROCESO CUENTA CON UN TIEMPO DE RESPUESTA DE 15 DIAS HABILES

Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % |  Programados % entregados % %-=cumplidasx 100% | Programados % enh'egados %
programadas 1 50 1 50 programadas 1 50 50
Observaciones: LA SOLICITUD@BREGQMPLIO EN EL TIEMPO ESTABLECIDO POR LO QUE SE CUME’_LLO CON UN 100%
A'\‘n‘“ 2 R *.:;_ Total, de porcentajes del avance de cgmplimuenkl . 100%
_h's) 5 o del Nor‘nbrey Flrma dala Ab orldad Muqmlpal de
Nombre y Cargo de fjlijén lo a@?é icia Municipal €
=1
o

Ing. Gerardo Reyes Herrer®y , i ‘ Ingd Gerardo Reyes Herrera
Director de Ecologia Director de Ecologia
C
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“2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

o Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION DE ARCHIVO MUNICIPAL

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. SONIA CASTILLO VAZQUEZ

Fecha de Elaboracién: 15/06/2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 1 ~ Ndmero de tramites prioritarios para 2026: 1  Propuesta No. 5

Fecha de Aprobacién: 30/06/2026

Clave de Identificacion: AM/SBI/2026

Nombre del Tramite o servicio: Solicitud de bisqueda de informacién

Proceso

sin accion de simplificacién o digitalizacion

Proceso con accion de simplificacion o digitalizacién

El tramite se entrega en 3 dias habiles

El tramite se entrega en 2 dias habiles

Formula Meta semestral Formula Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas programadas 6 100 6 50
Observaciones: NIA [m———

100

Nombrey Orﬁ' 0 dekd

A

LIC. JONIA CASTILLO VAZ EA OOFDHADO% C. SONIIA ZASTILLO VAZQUEZ
COORDINADGRA DE ARCHIVO MONICIRJE 421l DINACORA DE ARCHIVO MUNICIPAL

Total, de porcentajes del avance }ie’ cumpt(uenio [
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): LOOLOO TESORERIA MUNICIPAL

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC ANGELICA GARCIA NAJERA

Fecha de Elaboracion: 15 JUNIO 2026 Fecha de Aprobacion: 30 JUNIO2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 2 Numero de tramites prioritarios para 2026: __1 Propuesta No. 6

Clave de ldentificacion:NA o , - B S

Nombre del Tramite o servicio: CERTIFICADO DE NO ADEUDO PREDIAL

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion Proceso con accion de simplificacion o digitalizacion
CON ESTA PROPUESTA, SE PRETENDE IMPLEMENTAR UN CORREQ SE IDENTIFICO QUE NO ES VIABLE LA PROPUESTA PORQUE LA CIUDADANIA
ELECTRONICO PARA REVISAR LA DOCUMENTACION ANTES DE ASISTIR A LAS NO ESTA FAMILIAZARIZADA CON ESTE TIPO DE MECANISMOS YA QUE SON
OFICINAS. TRAMITES IMPORTANTES Y SE CREE QUE SE VULNERA LA INFORMACION .
Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %-=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas {02) (20%) (02) (40%) programadas (02) (20%) (02) (0%)
) Se determing que el tramite mediante este proceso refleja méas tiempo de espera y en ocasiones los interesados no son los propietarios del predio por lo
Observaciones: que no es viable recibiry compartir informacion tan importante, al mismo tiempo la ciudadania no esta familiarizada con este tipo de mecanismos.

Nombre y Cargo-del
Nombre y Cargo de Quién lo Etabord Titular de la Dependencia‘Municipal
LIC ANSELICA GARCIA NAJERA LIC ANGELICA GARCIA NAJERA
TESORERA . ' TESORERA
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“2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién De Proteccién Civil
Omar Barrios Gallardo
Fecha de Aprobacién:

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
15 junio 2026

30 junio 2026

Fecha de Elaboracién:

Propuesta No. __7

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: ___ 1 Numero de tramites prioritarios para 2026: _ 1 __
Clave de Identificacion: N/A - -
Nombre del Tramite o servicio: Visto bueno a establecimientos comerciales de servicios o industriales
Proceso sin accion de simplificacién o digitalizacion Proceso con accién de simplificacion o digitalizacién
Anteriormente eran 4 requisitos reducido a 2, asi mismo para poder dar veracidad a | Actualmente se solicita 2 requisitos.
su tramite
Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%-=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas (60) 30% (20) 30 % programadas (40) 40% (25) 40%
Observaciones: No se ha podido llegar a la meta, por la falta de compromiso de los ciudadanos, ya que su apatia y la falta de economia es prioritario para
dar cumplimiento a la presenta propuesta.
~ AN Total, de porcentajes del avance de Wm )
AN ™ v/ Nombre y Cargo del . :
Nombre y Cargo d ién lo Elgbofd 6 T?tu lar de la Depen Municipal
.(:' sg fr ﬁi%é
- i\ g
TAMP, OMAR BARRIOS GALIARM B oa X d{"* TAMP. OMAR BARRIOS GALLARDO
CCORDINADOR DE PROTECCION oML | i ,i [ Ty -CCORDINADOR DE PROTECCION CIVIL
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de Méxica”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPERNO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): JUZGADO CIVICO
Enlace de Mejora Regulatoria de |la Dependencia: Odilén Rodriguez Gaspar

Fecha de Elaboracidn: 15 de junio de 2026 Fecha de Aprobacién: 30 de junio de 2026
Total de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 02__  NOmero de tramites prioritarios para 2026: _ 02 Propuesta No. ___ 8
Clave de Identificacion: NJA - S - o

Nombre del Tramite o servicio: ACTA INFORMATIVA

. - Proceso sin accion desimplificacion o digitalizacion  Proceso con accion de simplificacion o digitalizacion e
SE REALIZA DE MANERA PRESENCIAL ACTA INFORMATIVA SE PROPUSO REALIZAR ACTA INFORMATIVA DE MANERA DIGITALIZADA DE
FORMA COMPLETA
. Formula(12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%-=cumplidas x 100 % Programados % | entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 0 30 0 15 programadas 0 30 0 15
Observaciones: Con fundamento en losarticulos 1y 2 de la ley general de datos persanales en posesion de los sujetos obligados, articulos 1,2,4,8 ley general de mecanismos alternativos

de solucién de conflictos en el estado de México, ley general de victimas, ley de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, articulos 7, 49 de |a ley de
responsabilidades administrativas, articulos 31, 48, 115 de la ley organica del estado de México, reglamento de justicia dvica

ra el municipio de Tenango del aire,
Civica municipal de Tenango del aire. Se

‘n‘aturaleza GW y de los principios

manual de procedimientos, manual de organizacién del de Tenango del aire, y sus atribuciones conferida al
uye que la digitalizacion total del tramite,

\ A\ \ F J’\, '] ™ 5 4 . as .
« L hon MUY |/ egnsfitOsionales que rigen la actuacidn admi

. 7 d7n
PG 4 PR ~Total,de porcentajes del avanﬂew ¢

\

7= =
; ~Titular de la Dependencia Myniclpal [
sy S e gy AN 7 \

par Lic. 5t__li‘i<§n7~R;§;i*g:uez Gaspa
uez civico municipali: p Juez civico municipal ¥

L

T
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE CATASTRO

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ROBERTO HERNANDEZ CRUZ

Fecha de Elaboracion: 15 JUNIO 2026  Fecha de Aprobacion: 30 DE JUNIO 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nuamero de tramites prioritarios para 2026: _ 5 Propuesta No. __ 9

Clave de Identificacion: N/A

Nombre del Tramite o servicio: TRASLADO DE DOMINIO

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion

Proceso con accion de simplificacion o digitalizacién

SE REALIZABA EL TRAMITE EN 18 DIAS HABILES

EL TRAMITE SE REALIZA EN 15 DIAS HABILES, CONSIDERANDO QUE SE
REDUJO EL TIEMPO EN EL TRAMITE

Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas ~4 40% 4 40% programadas 4 60% 4 60%
= —
Observaciones: EL TRAMITE QUE SE LLEVA A CABO AL 100% YA SEENCUENTRA SIMPLIFICADO il ] P

)

ARQ. ROBERTO HERNANDEZ CRUZ |
DIRECTOR DEL AREADE CATASTRO

ARQ. ROBER'[D HERNANDEZCRUZ -~
DIRECTOR DEL AREA DE CATASTRO

Total, de porcentajes del avachﬂecu?hgllmne\o‘[ . /1\190";. ‘

~.
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE CATASTRO

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ROBERTO HERNANDEZ CRUZ

Fecha de Elaboracién: 15 JUNIO 2026  Fecha de Aprobacion: 30 DE JUNIO 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nuamero de tramites prioritarios para 2026: __ 5 Propuesta No. __ 10

Clave de |dentificacion: N/A

Nombre del Tramite o servicio: CERTIFICADO DE CLAVE Y VALOR CATASTRAL

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion Proceso con accion de simplificacién o digitalizacion
SE REALIZABA EL TRAMITE EN 7 A 5 DIAS HABILES EL TRAMITE SE REALIZA EN 5 DIAS HABILES, CONSIDERANDO QUE SE
‘ REDUJO EL TIEMPO EN EL TRAMITE
Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas - 4 40% 4 40% programadas 4 60% 4 60%
Observaciones: - | EL TRAMITE QUE SE LLEVA A CABO AL 100% YA SE ENCUENTRA SIMPLIFICADO
< Total, de porcentajes del avance de cuﬁ)gl‘rmeﬁ‘h\[ 7\ 100%

i iitalizacion

ARQ.ROBERTO HERNA,NDEZ CRUZ ARQ. ROBERTO HERNANDEZ CRUZ Autorid@oh\Mynicipade simg
DIRECTOR DEL AREA DECATASTRO " DIRECTQR DEL-AREA'DE CATASTRO 4 i :
- ?(f - ‘ : A

\
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE CATASTRO

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ROBERTO HERNANDEZ CRUZ

Fecha de Elaboracion: 15 JUNIO 2026  Fecha de Aprobacion: 30 DE JUNIO 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 5__  Numero de tramites prioritarios para 2026: __ 5 Propuesta No. ___ 11

Clave de Identificacion: NJA

Nombre del Tramite o servicio: CERTIFICADO DE APORTACION A MEJORAS

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion Proceso con accidn de simplificacion o digitalizacién
SE REALIZABA EL TRAMITE EN 7 A 5 DIAS HABILES EL TRAMITE SE REALIZA EN 5 DIAS HABILES, CONSIDERANDO QUE SE
REDUJO EL TIEMPO EN EL TRAMITE
Formula (12) - Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas . 4 40% 4 40% programadas 4 60% 4 60%
Observaciones: | ELTRAMITE QUE SE LLEVA A CABO AL 1 oo% YASE ENCUENTRA SIMPLIFICADO o
' S _~__ Total, de porcentajes del avance de cumpli}
ARQ. 'ROBERTO HERNANpEz CRUZ ARQ "ROBERTO HEHNANDEZ CRUZ Autofdad Muijcipal d& lmplifl Asion ydlgltallzamon

; DIRECTOR: DELAREA DE CATASTRO

‘:;J'lfv;»j-k ' i

" AW LR ' Db
i \ PLL ALy

\ ] \ TASTRQ ~/
mMUN ] CIPA y
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE CATASTRO

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ROBERTO HERNANDEZ CRUZ

Fecha de Elaboracion: 15 JUNIO 2026  Fecha de Aprobacion: 30 DE JUNIO 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de tramites prioritarios para 2026: _ 5 Propuesta No. ___ 12

Clave de Identificacion: N/A

Nombre del Tramite o servicio: CERTIFICADO DE NO ADEUDO PREDIAL

Proceso sin accién de simplificacion o digitalizacion Proceso con accidn de simplificacion o digitalizacion
SE REALIZABA EL TRAMITEEN 7 A 5 DIAS HABILES EL TRAMITE SE REALIZA EN 5 DIAS HABILES, CONSIDERANDO QUE SE
REDUJO EL TIEMPO EN EL TRAMITE
Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % - |\ | Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 4 40% 4 40% programadas 4 60% 4 60%
0bservacibnes: EL TRAMITE QUE SELLEVA A CABO AL 100% YA SE ENCUENTRA SIMPLIFICADO
f 24 . Total, de porcentajes del avanc de \
ARQ. ROBERTO' HERN‘ANDEZ c‘iﬁz = ARQ. ROBERTO HERNANDEZ CRUZ < - - gt al e Rsadion y dlgﬁallzaclén

DIREGTOR DEL AREA BE éHASTHQ ~ DIRECT HDEL ARE‘A DE CATASTRO
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): NOO AREA DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS
Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.C. EUNICE ALCANTARA CASTILLO
Fecha de Elaboracién: 15 DE JUNIO DEL 2026 Fecha de Aprobacién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 10  NUmero de tramites prioritarios para 2026: 2  Propuesta No. 13

Clave de dentificacion: TEN/LIYRE/T/001

Nombre del Tramite o servicio: REFRENDO DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO e RS -

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion Proceso con accion de simplificacion o digitalizacion
EL TRAMITE CONTABA CON 10 REQUISITOS. EL TRAMITE DISMINUYE UN REQUISITO, POR LO QUE CONTARA CON UN
TOTAL DE 9 REQUISITOS.
Formula (12) Meta semestral Formula Meta semestral
%-=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %-=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 100 100 100 100 programadas 100 | 100 100 100
,/’f"' PN
Observaciones: N/A / '

-

argo de quién lo Elabord

TII.LO
Y REGLAMENTOS

mbre,

TtTULAR\
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZAC ION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): NOO AREA DE LICENCIAS Y REGLAMENTOS

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.C. EUNICE ALCANTARA CASTILLO

Fecha de Elaboracion: 15 DE JUNIO DEL 2026
Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 10

Fecha de Aprobacién: 30 DE JUNIO DEL 2026
Numero de trdmites prioritarios para 2026: 2  Propuesta No. 14

Clave de ldentificacion:

TEN/LIYRE/T/002

Nombre del Tramite o servicio: REFRENDO DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion

Proceso con accion de simplificacion o digitalizacién

EL TRAMITE CONTABA CON 11 REQUISITOS.

EL TRAMITE DISMINUYE CINCO REQUISITOS, POR LO QUE CONTARA CON UN

TOTAL DE 6 REQUISITOS.
Formula(12)  Metasemestral Formula Meta semestral = il
%-=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %-=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 100 100 10 100 programadas 100 omps 100 100
Obsowaclonos' N/A /o
Nombre, Fir rgo de quién Io Elaboré
TARA II.LO
TlTULAR DELA LICE CIAS X REGLAMENTOS
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __ Direccién de Desarrollo Urbano

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arg. Juan Pablo Diaz Chavarria
Fecha de Elaboracidn: 15 de junio de 2026 Fecha de Aprobacion: 30 de junio de 2026
Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal:_17 Numero de tramites prioritarios para 2026: _5 Propuesta No. _ 15

Clave de Identificacion: DOPyDU/008
Nombre del Tramite o servicio: Licencia de Construccion de Menos de 60 Mts

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion Proceso con accion de simplificacion o digitalizacion
El tramite se realiza de manera presenciel. La persona solicitante presenta 11 requisitos El trémite se realiza de manera presencial con simplificacion administrativa. Los
documentales para la integracion de su expediente, se revisa la documentacion y requisitos se reducen de 11 a 7 documentos, disminuyendo la carga documental para
posteriormente se emite la Licencia de Construccion de Menos de 60 m*. la ciudadania y agilizando la integracion del expediente para la expedicion de la
Licencia de Construccion de Menos de 60 m?,
Formula Meta semestral Formula Meta semestral ]
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
__ programadas B [ 5% | 3 | 1% |  progamadss | 20 | 8% A7 | 8%
ol —— Se cumplio al 100%
Total, de porcentajes del avance de curgplimieitg:
Arq. Juan Pablo Diaz Chavarria Arq. Juan Pablo Diaz Chavarria ic. Naye!
Director Desarrollo Urbano de idad |
]

pirg, A 0GO DE

\TENANGO DEL ATRE TENANGO DEL AIRE
NRECCION Dt DIRECCION DE 4 /
gttty URBANO ;J\Efrf. YRBANO e -

YESARROLLO
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __ Direccién de Desarrollo Urbano

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arq. Juan Pablo Diaz Chavarria
Fecha de Elaboracion: 15 de junio de 2026 Fecha de Aprobacién: 30 de junio de 2026
Propuesta No. _ 16

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal:_17 Numero de trémites prioritarios para 2026: _5

Clave de Identificacion: DOPyDU/001
Nombre del Tramite o servicio: CONSTANCIA DE ALINEAMIENTO
Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion Proceso con accion de simplificacion o digitalizacion

El tramite se realiza de manera presencial con simplificacion administrativa,
reduciendo los requisitos de 11 a 4 documentos, agilizando |a integracion del
expediente y disminuyendo la carga administrativa para la cludadania.

El framite serealiza de manera presencial. La persona solicitante presenta 11 requisitos
documentales para integrar el expediente, los cuales son revisados para la emision de la

Constancia de Alineamiento.
Formula Meta semestral Formula Meta semestral —
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % | entregados | %
programadas 20 15% 3 15% programadas 20 85% 17 85%
Cheenvacines: Se cumplio al 100%
WLl NE _ Total, de porcentajes del avance ¢
Arg. Juan Pablo Diég_t)hé\?a‘vﬂa A Arq. Juan Pabla Diaz bh}vér'rl‘a*- T,
Director Desarroligd]) rbano e 1 73 Director D_esap“d Q Urbano de </,

7%

B ake. itk Tefiio &
il

>
>

SR T 1T

ANGO DEL A IR[E

~oeeCi D . erriftk DE
DIRECCION Ut DIRECCION DE
ESARROLLO URBANC yJESARROLLO URBANOG
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __Direccién de Desarrollo Urbano

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arg. Juan Pablo Diaz Chavarria
Fecha de Aprobacion: 30 de junio de 2026

Nuamero de tramites prioritarios para 2026: 5 Propuesta No. _ 17

Fecha de Elaboracion: 15 de junio de 2026
Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal:_17

Clave de Identificacion: DOPyDU/016
Nombre del Tramite o servicio; CAMBIO DE USO DE SUELO
Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion

Proceso con accion de simplificacién o digitalizacién

El tramite se realiza de manera presencial con simplificacion administrativa,
reduciendo los requisitos de 11 a 10 documentos, facilitando la integracion del
expediente y disminuyendo la carga administrativa para la ciudadania.

El framite se realiza de manera presencial. La persona solicitante presenta 11 requisitos
documentales para integrar el expediente comrespondiente, el cual es revisado para
determinar la procedencia del Cambio de Uso de Suelo.

Formula Meta semestral Formula Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 7 15% 1 15% programadas 7 45% 3 45%

Se alcanzo un avance del 60% respecto de la meta programada, debido a que no se emitieron |a totalidad de las licencias contempladas para el

Observaciones: periodo. Adicionalmente, permanece pendiente la modificacion correspondiente en los REMTYS, por lo que{s % programadas no han sido
concluidas en su totalidad.

2 abhe Total, de porcentajes del |nnce@‘cqnplihﬁngo
Arg. Juan Pablo Diaz Chavariia“ *. | D Arq. Juan Pablo Diaz Cﬂavafha adenaGs

Director Desarrgilo t.lrbano gfe €2, Director Desaﬂhllo Urbgno de ‘ 2\

h‘ nrm L‘-r
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#2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __Direccién de Desarrollo Urbano
Arq. Juan Pablo Diaz Chavarria

Fecha de Aprobacién:

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
15 de junio de 2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 17

30 de junio de 2026
5

Fecha de Elaboracién:

Numero de trdmites prioritarios para 2026: Propuesta No. 18

Clave de Identificacion: DOPyDU/015
Nombre del Tramite o servicio: LICENCIA DE USO DE SUELO

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacion

Proceso con accion de simplificacion o digitalizacion

El ramite se realiza de manera presencial. La persona solicitante debe presentar 8
requisitos documentales para la integracidn del expediente comespondiente, mismo que
es revisado y analizado pera la expedicion de la Licencia de Uso de Suelo.

El tramite se realiza de manera presencial con una accion de simplificacion
administrativa, reduciendo los requisitos de 8 a 5 documentos para la integracion del
expediente, facilitando la gestion del tramite y dsminuyendo la carga administrativa
para la ciudadania.

Formula Meta semestral Formula Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % entregados %
programadas 7 15% 1 15% programadas 7 55% 4 55%
Se alcanzo un avance del 70% respecto de la meta programada, debido & que no se emitieron la totalidad de las licencias contempladas para el
Observaciones: periodo. Adicionalmente, permanece pendiente la modificacion correspondiente en los REMTYS, por lo que las acciones programadas no han sido
concluidas en su totalidad.

— Total, de porcentajes del avance de cumpli

Arg. Juan Pablo D

[«

Arq. Juan Pablo Djaz Chavarria“ . . > ..
Director Desarrollo Urbano

Director Desarrol
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%2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __ Direccién de Desarrollo Urbano

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arg. Juan Pablo Diaz Chavarria
Fecha de Elaboracion: 15 de junio de 2026 Fecha de Aprobacion: 30 de junio de 2026
Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal:_17 Numero de tramites prioritarios para 2026: _ 5 Propuesta No. 19

Clave de ldentificacion: DOPYOUIOY

Nombre del Tramite o servicio: CEDULA DE ZONIFICACION

Proceso sin accién de simplificacion o digitalizacion Proceso con accion de simplificacion o digitalizacion

El trémite se realiza de manera presencial. La persona solicitante debe presentar 9 E:’n::;“; ::a r::j:::ﬁ::‘:q&';:::‘:;:? d::u.n:::tl::p::l.l:‘i‘pn:l“:m "
requisitos documentales para la integracion del expediente comrespondiente, el cual es dol & lient; facilitando la gestion del tramite, disminuyendo iempos de

revisado para la emision de la Cédula de Zonificacion. atencion y reduciendo la carga administrativa para la ciudadania,
Formula (12) Meta semestral Formuia (12) Meta semestral =
%-=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % | entregados %
programadas 20 15% 3 15% programadas 20 85% 17 | 8%
Observaciones: La meta programada se cumplio al 100%.
Total, de porcentajes del waqm,ge cumplimiente: | . - 100%

Arq. Juan Pablo Diaz Chavarria . Arq. Juan Pablo Diaz-Chavarria
Director Desarrpig Urband de “Lip Director Desarrolk:rUrbuho de

\reNANGO DEL AIRE \ ;\,‘wf) “H ,HH
TENAN e TENA

RECCION DE CiOk Dk
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2 ESTADO DE
mexico«  ADEM
iEl poder de servir! e

W

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

Enlace de Mejora Regulatoria de |la Dependencia: ING. AURELIO ALBERTO MORENO RUIZ
Fecha de Elaboracién: 15-JUNIO-2026 Fecha de Aprobacién: 30-JUNIO-2026

Total, de trdmites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 NUGmero de trdmites prioritarios para 2026: 2  Propuesta No. 20

Clave de Identificacion: N/A

Nombre del Tramite o servicio: CERTIFICADO DE NO ADEUDO

Proceso sin accion de simplificacion o digitalizacién Proceso con accién de simplificacién o digitalizacion
SE PEDIAN 5 REQUISITOS SE PIDEN 3 REQUISITOS
Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % | entregados %
programadas 15 100 15 50 programadas 15 100 15 50
Observaciones: SE CUMPLE AL 100%

__———rotat de-percentaj

1

-+ RENO RUIZ
; TOR DE ODAPAS

DIRECCION
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México

AUTORIDAD ESTATAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
AGENDA MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RESMDR: REPORTE SEMESTRAL DE METAS DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): ORGANISMO PUBLICO DESCENYTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA

POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. AURELIO ALBERTO MORENO RUIZ
Fecha de Aprobacién: 30/JUNIO/2026

Numero de tramites prioritarios para 2026: 2

Fecha de Elaboracién: 15-JUNIO-2026

Total, de tramites y servicios de la Dependencia Municipal: 5 Propuesta No. 21

Clave de Identificacion: N/A
Nombre del Tramite o servicio: FACTIBILICIDAD DE AGUA Y DRENAJE
Proceso sin accién de simplificacién o digitalizacion Proceso con accién de simplificacién o digitalizacién

SE SOLICITABAN 5 REQUISITOS SE SOLICITA 1 REQUISITO

Formula (12) Meta semestral Formula (12) Meta semestral
%=cumplidas x 100 % Programados % entregados % %=cumplidas x 100 % Programados % | entregados %
programadas 100 100 100 50 programadas 100 100 100 50
Observaciones: SE CUMPLIO AL 100% ~~
_Jotal, de porcentajes del avancp de qgmp]_lmiento 1




