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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

MOMBRE DEL TRAMITE

Consiste en recepcionar denuncias ciudadanas en contra de servidores publicos y/o particulares cuando
| ha sido afectados sus derechos por el actuar de un Servidor PUblico Municipal en el ejercicio de sus
funciones.

| CLAVE DE IDENTIFICACION MTA/OICM/001/2026

Articulo 108 y 115 de |la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 1,23, fraccion Il IX, XIII, XIV, 4, 9 fraccién 11,10, 90, 91, 93 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas.

Articulos 130 del Estado Libre y Soberano de México.

| FUNDAMENTO JURIDICO Articulo 1, 2, 3 fracciones |, IX, XI, XIl, y XXVI, 4, 9 fraccion VIII, 10, 14, 94, 95, 97, 99,
100y 122 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios.

Articulos 110, 111, 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Articulos 3, 7, 11, 3, 115, 116, 118, 123, 132 y 136 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

RESOLUCION Y/O DETERMINACION

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

https://portal.secogem.gob.mx/sam

https//portal.secogem.gob.mx/sam

iatmes=m CLUando un ciudadano ha sido afectado en su esfera juridica por el
actuar de un servidor publico, en ejercicio de sus funciones

Ml Si, este tramite esta sujeto a evaluacion conforme a la ejecuciéon de

| PERSONAS FiSICAS

Articulos 14, 16, 108, 109

Identiﬂcacién Oficial Vigente. S| 1 fraccién Ill, N3 de la
i Constitucion  Politica

de los Estados Unidos

k
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Mexicanos, 1,23,
fraccion 11, IX, X, X1V, 4,
9 fraccién 11, 10, 90, 97,
93 de la Ley General de
Responsabilidades
Administrativas:130
fracciones |, 11 y Ill, y 130
bis fracciones |, I, Ill, de
la Constitucion Politica
del Estado Libre vy
Soberano de México, 1,
2, 3 fracciones |1, IX, X,
Xl y XXVI, 4, 9 fraccion
VIII, 10,14, 94, 95, 97, 99,
100 y 122 de la Ley de
Responsabilidades
Administrativas del
Estado de México vy
Municipios, 1, 2, 3, 110,
m, M2 de la Ley
Organica Municipal del
Estado de Meéxico, 1.9,
110 del Codigo
Administrativo del
Estado de México, 3, 7,
8,12,14,15 107 y 120 y
demas relativos vy
aplicables del Codigo
de Procedimientos
Administrativos del
Estado de México de
aplicacién  supletoria
de la ley de la materia,
38 inciso 1 del Bando
Municipal de Tenango
del Aire,

PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS

1.-Identificacion Oficial vigente
2.- Poder de |a Sociedad

Si
SI

Articulos 14, 16, 108, 109
fraccidon 1Il, N3 de Ia
Constitucion  Politica
de los Estados Unidos
Mexicanos, L23
fraccion 11, IX, XI11, XV, 4,
9 fraccién 11, 10, 90, 91,
93 de la Ley General de
Responsabilidades

Administrativas;130

fracciones |, Il y 111, y 130
bis fracciones |, I, 111, de
la Constitucién Politica
del Estado Libre v
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Soberano de México, 1,

2, 3 fracciones |, IX, XI,

l‘xn. y XXVI, 4, 9 fraccién

VI, 10, 14, 94, 95, 97, 99,

100 y 122 de la Ley de
Responsabilidades

JAdministratEvas del

Estado de Meéxico y

IMunicipios, 1, 2, 3, 110,

M, M2 de Ia Ley

‘ Organica Municipal del

| Estado de Meéxico, 1.9,

[ ’ 110 del  Cédigo

Administrativo del

Estado de México, 3, 7,

J ' 8,12, 14,15, 107 y 120 y

demas  relativos %
aplicables del Cadigo
{ de Procedimientos
Administrativos del
’ Estado de México de
|aplicacién  supletoria
' [de la ley de la materia,

| 138 inciso 1 del Bando
| Municipal de Tenango
I |del Aire

-_— . e

_ T - N/A ] N/A r N/A

o ]

Bl 1. Asistir a |a oficina del Organo Interno de Control, ubicada en el interior de|
palacio municipal, entregar la documentacion solicitada.

2. Solicitar formato de denuncia ciudadana y/o escrita

3. Ratificar la denuncia Y aportar las pruebas que acrediten |a presunta falta. 4.
Esperar resolucién y/o determinacion.

4.0 entrar a la pagina: Web. https://portal.secogerm.gob.mx/sam

| INSTITUCIONES PUBLICAS

BN |NDEFINIDO

Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México
¥ Municipios

GRATUITO

No aplica

No aplica

No aplica
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Palacio Nacional

Ayuntamiento de Tenango del Aire y sus Organismos Descentralizados.

Actualizacion 2026

Cuando un ciudadano ha sido afectado por el actuar irregular de un Servidor
Pdblico en ejercicio de sus funciones, y este acude a las oficinas del Organo
Interno de Control Municipal. se le recibe su denuncia y se realizan los tramites
necesarios de investigacion y esta presume la conducta como una falta
administrativa no grave la cual es turnada al titular de substanciacién para
determinar las probables responsabilidades administrativas de los servidores
publicos y determinar las sanciones aplicables por los actos u omisiones en los
que estos incurran y las que corresponda a los servidores publicos y a los
particulares con falta administrativas graves siendo estos turnados al Tribunal
de Justicia Administrativa.

Bl No aplica

NDENCIA U ( ANISM

Lic.en D. Mireya Olivarez Duran

597982 54 00

Cabecera municipal RIS USHEUGIN Tonango del Aire

HORARIO ¥ [BZN 08:00 a 16:00 horas

TELEFONOS EXT CORRED ELECTRONICO

N/A Tenangodelairecontraloria2527@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica.

RESPUESTA:

RESPUESTA:

INFORMACION ADICIONAL

¢A donde puedo acudir para realizar mi denuncia?

En las Oficinas del Organo Interno de Control Municipal.

¢Cuales son los alcances de la denuncia?

Determinar por medio de una investigacion si existen elementos de conviccion
|que presuman una falta administrativa que con lleve a elaborar el informe de
presunta responsabilidad, a efecto de substanciar el procedimiento y sancionar a
los que resuiten responsables por falta administrativa no graves, asi como turnar
al Tribunal de Justicia Administrativa en Ccuanto a las faltas graves.
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(Qué efecto produce la denuncia?

RESPUESTA:

Dar certeza juridica a la ciudadania de que las conductas de accion u omision
cometidas por un servidor publico en ejercicios de su funcién.
Y N su caso sancionadas para evitar la reinciden
servidores publicos.

Seran investigadas

cia del mal actuar de los

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

NO APLICA

UNIDaD DEp

DEL ORGAND INT
DE cowTr,
THNIGIPAL

FECHA DE ACTUALIZACION:

15/Mayo/2026.
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