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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Servicio de Préstamo de Libros a Dowmicilio SERVIC! x

Es (a autorizacién que se otorga a los usuarios para llevar fuera de la biblioteca, de wmanera gratuita, los libyos de su interés a fin de que puedan
| leerios em el momento y lugar que deseen. Adewds de que perwite a diversos sectores de la poblacion hacer uso de los recursos que se ofrecen;
por ello el préstamo a domicilio se ha convertido en un servicio fundamental cuyo objetive principal es lograr que los materiales sz aprovechen al

mdximo.

TA-DECT-RMTS-01

Art. 2, capftulo V. De la Ley General de Bibliotecas. La Biblioteca presta sevvicios de consulta al pablico en
general de forma gratuita y sin discriminacion y que, con base en los recursos a su disposicién, desarrolla
otras actividades que ineluyen, préstamo a dowmicilio o interbibliotecario, fomento a la lectura, Formacion
cultural, educativa y de uso de tecnologias de la informacién y comunicacion, ademds de orientacidn e
informacién bibliogréfica y documental, que permita a la poblacidn adquirir, transmitir, acrecentar y
disfrutar de la informacion y el conocimiento.

Articulo 20, capitulo VII, del Reglamento de los Servicios Bibliotecarios de la Direccion General de Bibliotecas.
El servicio de prestamos a domcilio consiste en la autorizacion que se otorga a las personas usuarias para
llevar fuera de [a biblioteca publica los materiales pespecificados en el inciso j de este articulo.

2 (dos)

Credencial de préstamo de libros a domicilio ;
aios fiscal.

[X] Directamente en las Bibliotecas
Pablicas del Municipio.

[X] (Link en construccibn)

[X] (Link en construccidn)

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE
®  Cluando el usuario requiera el préstamo de libros a domicilio:
® Expedicion de credencial.
® Renovacién de credencial cada dos aros
® Expedicion de duplicados

' .. SI. El personal de las bibliotecas piablicas del municipio son quienes se encargan verificar y dar el
sequimiento al trdmite.

PERSONAS FISICAS

1.

ldentificacion Oficial Vigente (INE), licencia de manejo, s 1 Simple Reglamento de los Servicios
credencial de trabajador, evedencial de estudiante Bibliotecarios de [a Red
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2. La presencia del fiador o una identificacién vigente del Nacional — de  Bibliotecas
mismo. s 1 Simple Pablicas
3. Comprobante de Domicilio (en Tenango del Aire) tanto del
usuario, como del fiador.
4. 2 fotografias tamaro infantil Si 1 Simple
N/A N/A N/A N/A
| INSTITUCIONES PUBLICAS
1. Credencial del trabajo del titular de la Institucion | o 1 Simple Reglamento de los Servicios
Piblica (Biblioteca de otro municipio) Bibliotecarios de la Red
ial Si 1 Simple ) o
Credencial del INE Nacional  de  Bibliotecas
3. Comprobante de Domicilio del Centro Laboral Si 1 Simple Publicas

W el £ <PEDICION DE CREDENCIAL
1. Acudir a las Bibliotecas del Municipio.

2. Cuando el usuario solicita su credencial de préstamo a domicilio, se le da a conocer los articulos del
Reglamento de los Servicios Bibliotecarios de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas relativos al
préstamo a domicilio

3. Si el solicitante esta de acuerde en cumpliv con lo estipulado en el reglamento, se le da la forma de
registro para que la llene por ambos lados, con los datos de él y su fiador (persona solvente no menor
de 18 anos).

4. Entrega la documentacién completa para revision.

5. Se pide usuario firme su eredencial.

6. Recibe la Credencial de Préstamo a Domicilio.

Un dia hdbil posterior a la verificacion.

Ley General de Bibliotecas

Gratuito FUNDAMEM Bl-dinllalo M Reglamento de los Sevvicios Bibliotecarios de la
Red Nacional de Bibliotecas Publicas

EN LINEA
TA DE DEBITO I
(PORTAL DE PAGOS) |

N/A

JDONDE F

OTRAS ALTERMATIVAS

QUE CUENTA EL Sl : ?ARA PR IR AL SOLICI E.Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO |

2 dias

Legalidad Y Forma

il <. otorga la credencial de préstamo a domicilio de libros

) D ADMIN RATIVA. RESF

A U ORGANISM

N/A

Maria de Jesius Cortés Pineda
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Calle 5 de mayo esq. Censos Nacionales

HORARIO

ATENCION

N/A N/A N/7A tenangodelaireceducacion2.527@gmail.com

N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

1. Biblioteca Piblica San Mateo. Delegacion de San Mateo Tepopula, Tenango del Aire.
2. Biblioteca Piblica Techimalco. Delegacion de Santiago Tepopula, Tenango del Aire.
3. Biblioteca Piblica General Tomas Garela. Delegacion de San Juan Coxtocan, Tenango del Aire.

W Judith Maria del Rosario PeRa Herndndez

1. 8 de septiembre s/n, San Mateo Tepopula, Tenango del Aire.
2. Avenida Independencia, Santiage Tepopula, Tenango del Aire.
3. Plaza Jaarez San Juan, Coxtocan, Tenango del Aire.

1 San Mateo Tepopula.
2. Santiago Tepopula.
3. San Juan, Coxtocan.

2D ELECTROMNICO:

[X] (Link en construccidn)

INFORMACION ADICIONAL

iQué documentos originales debo presentar y cuales en copia?

Original y copia: ldentificacion Oficial Vigente (INE), licencia de manejo, credencial de trabajador, credencial de estudiante.
Original y copia: Comprebante de Dowmicilio tanto del usuario, como del fiador.

iPor cuanto tiempo puedo tener en p restamo los (ibros?

RESPUESTA: Hasta por 20 dias naturales

PREGUNTA FRECUENTE éLa credencial de biblioteca la puedo usar en todas las bibliotecas del municipio o solo donde la tramite?

RESPUESTA: Unicamente en la biblioteca donde Fue expedida

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
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