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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

I
| El objetive de la unidad de transparencia del Municipie de Tenango del Aire, es garantizar el libre ala informacién pablica y, por consiguiente, a la proteccién

i de datos personales.

MTA/UT/001/2026

Art. 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 5 de |a Constitucién del Estado Libre y Soberano de México,
4,5, 6, 7, 8, 122, 125, 130, 132, 140, 143, 150, 151, 152, 155, 156, 159, 162, 163, 165, 167, 169 y 174 de |a Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de Méxica y Municipios

15 dizs

fici :
Acuse ge solicituc habiles

htips//saimexorgmy/saimex/ciudadancioginpage

cuando sura el Interés de parte de algun ciudadanc pare ejercer su cerecho de accese 3 la informacion publica cel
Municipio de Tenango cel Aire

NO APLICA

|
|
i
|

| PERSONAS FISICAS

Presentar |a solicitud da la informacion medianea Ia phtaforma denominada “SAIMEX" o bien "PNT" Art 152, 153, 154, 155 y 156 de Ia Ley
de Transparencia y Acceso a |a

en estas mismas se menaonard pato a paso coma realizar la solictud

) NO APLICA NO APLICA |informacén Piblica del Estado de
Realizar la solicitud, especificando cada una de la informacian que desea conocer, Elegr o municipio México y Municipios
correspondente y enviar

| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Presentar [a solicitud de la informacidn mediante la plataforma denominada “SAIMEX" o bien "PNT", At 152, 133, 15% 1533 y 156 dela Ley
de Transparoncia y Accese a la

&n €5tas mMisTas s€ mendonard paso a paso coma realizar la soliatud s
: NO APLICA NO APLICA | Informacién Publica del Estada de
Realizar I solicitud, especificando cada una de la informacion que desea conocer. Begr el municipio Mésxico y Municipios

correspondiente y enviar
| INSTITUCIONES PUBLICAS

Presentar la solicitud de la informacién mediante la phtaforma denominada “SAIMEX" o bien "PNT”

Art 152 153, 154. 155 y 156 de la Ley
de Transparencia y Acceso 3 la

@n estas mismas s& menconar paso a coma realizar |a solidd, ’
. P Eeme ; NO APLICA NO APLICA |infermacion Piblica del Estado de

Realizar 1a solicitud, especficando cada una de la informacion que desea conocer. Begr ¢l municipio México y Muniapios

correspondente y enviar

Realizar su solicitud por medio de “"SAIMEX", ingresancio al sig, Link: https//saimescorg mx/saimex/ciucadanc/loginpage

Si el solicitarita no cuenta con usuaric y contrasena, se haré la creacion de una,

Una vez ingresado 2 la plataforma se dirigird a |a leyenca gue dice ‘reglstrate”. llenando primeramaente los aatas personales. Tenienco
corno llenado obligaterio Unicamente el “nombre ce usuario, contrasefa y confirmacion de contrasena”

El nombre completo, es opcienal. Tiene |a libertad ce emplear un seudénimo siempre y cuando no qulera ejercer sus cerechos arco,
porque ahi si es obligatorio cemostrar icenticac

El domicilio tampoce es obligatorio por lo aue s opcional contestarlo, referente a los datos de contacte (correo electrénico):
Gnicamente sera utilizado para la recuperacion ce sus datos, en caso ce olvido o extravié. O bien, si desez recibir la informacion por ese
medlic

Una vez completacos los datos personales, se le ca continuar, para seguir con los aates estacisticos, los cuales también son opcionales.
Range de edad; escolaricad; ocupacion
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En cuanto al sexo: automaticamente &l sisterna selecciona, ya sea fernenine © masculine. Una vez concluido @l proceso. Aparecera 13
leyenda: iSu registro se ha guaraaco con exito!

Teniendo como primer punto: cescripcion claray precisa ce la informacién solicitada {sienco obligatoria)
Nota: si el campo anterior es insuficiente para describir y detaliar la solicitug, puede agjuntar un archivo ce hasta 1 mb.
Como segundo punto: el sujetc obligado cel cual reguiere I informacion. En este apartado, el solicitante deberd de poner a guien va
airigico (en este caso &5 a municipios] solo geberd especificar 2 que cual es.
Para continuar, se seleccionaré la via de entrega ce la informacién; teniendo como opcicnes |33 siguientes:
. Saimex
Consulta cirecta
Disguete ce 35
- Cd-rom {con costo}
. Copias certificacas {con casto)
. Copias simples {con coste)
Otro: es necesario especificar

Datos cel solicitante: si el solicitante desea aue su nombre aparezcs enla solicitue, deberd ponerlo Junte con la informacidn gue
reculera dar a conocer. De lo contrario, se puede omitir este paso y continuar con el siguiente: informacidn estacistica. Misma gue
como la antericr, poara ser respondioa solo si, el solicitante asilo reguiere.

para finalizar, solo cebers dar clic en registrar. La misma plataforma genera el acuse, misma cue contiene!
Numerc ce folio de |2 solicituc

- Informacion sclicitada

. Modalicac de entrega

. Fecha limite ce respuesta

. Fecha ce posible requerimiento & aclaracion ce 13 informacion
Notificacion ce ampliacion de plazo [prérroga)

. Respuesta a 13 solicitud en case de ampliacion ce plazo

Plazo del recurso de revision

15 sias habiles hasta 7 cias mas ce profroga cando un total de 22 dias habiles siguientes a la presentacién de |2 solicitua

GRATUITO

Peroc en caso de existir costos para obtener
la respuesta, dependera de los mal riales
utilizades para la preduccién de la misma.
Enostnmo,el:mu-envlbyln FUNDAMENTO. N
certificacion de la informacién.

Sin embargo, |0s costos estan regulades

por el art. 148 del Codigo Financiero del
Estado de México y Municipios

Fundamento Jurigico;

Art. 148 del Cocigio Financiero del Estacio de Meéxicoy
Municipics

Art. 174 ce la Ley ce Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica del Estado de México y
Municipios.

Tesoreria Municipal de Tenango del Aire

NO APLICA

EL SUIE

115 DIAS HABILES

Unicamente se responderan aquellas solicitudes que pidan informacion que genere de acuerdo a sus atrib el ayur lent

de Tenange del Aire.
En caso de gue la Informacién resulte incompleta o errénea, se dard un plazo dentro los 5 dias habiles siguientes para realizar |a
correccién.

NO APLICA

Unidagd ce Transparencia v Acceso a la Informacion Publica

Li¢. Lilibeth Moysen Villegas

Tenango cel Aire, Estado de México

Lunes 2 Viernes de 8:00 216.00hrs
Sébaco ¢e 800 3 1300hrs
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597 2825400 NO APLICA Tenangooelaireunidect2s27@grmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO AFLICA

NO APLICA NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA | NO APLICA

NO APLICA NO APLICA

NO APLICA

INFORMACIGN ADICIONAL

(Cuél es la plataforma para solicitar informacién publica?
SAIMEX, https//saimexorg myzaimex/ciLdadanc/loginpage

(Cual es el tiempo de respuesta?

|5 dias hibiles y en caso de prorroga 7 dins mds, dando un total de 27 dias hibiles.

iCudl es el horario de atencidn?

RESPUESTA: Lunes a viernes de 08:00 hrs a 16:00 hrs y Sdbaco ce 08100 hrs a 13:00 hrs.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

A5/ 905 /3N .

..,
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE

| Solicitud para sjercer los Derechos ARCD ERV

ESCRIF

El objetivo de la unidad de transparencia del Municlpio de Tenango del Aire, es garantizar los derechos ARCO de las personas,

MTA/UT/002/2026

Art. 5 inciso Il de 1a Constitucién del Estado Libre y Soberano de México; Art. 108 de Ia Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios; Art. 43 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados y Art. 6 parrafo A, incisc Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Expedicién de coplas certificacas, documentos en modalidad selicitada, previa acreoitacion oe la
identidac ce la persona

Permanente

hatps/www.sarcoem.org.mx

cuanoo la persona titular ce los catos personales reauiera terer acceso, rectificacion, cancelacion U oposicién al
tratamiento de sus datos personales,

NO APLICA

| PERSONAS FISICAS

Art 110 dela Ley de Proteccion de Datos
Personales en Poseson de Sujctos
» Documento que acrediten la identidad del titular y en 3u caso la personalidad e identidad de su Obligados del Estado de Mexice.

representante NO APLICA NO APLICA

« Area responsable que trata los datos personales y ante o cual se presenta la solictud

* La descripadn del derecho ARCO que se pretende gercer,
| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

= Nambre de! titvlar y 3u domidilio, o cunlquer otro medio para recibir notificaciones

* Nombre del ttular y su domidlie. o cualquier otro medic para recibir natificaciones

Are. 110 dela Ley de Proteccion de Dates
Personales en Posesion de Sujetos
« Documento que acrediten la identidad dd titular y en su caso la personalidad e idenudad de su Obligados del Estado de México. J

representante NO APL' CA NO APLICA

« Area responsable que trata los datos personales y ante ¢ cual se presenma |a soliatud

* La descripaion del derecho ARCO que se pretende gjercer

| INSTITUCIONES PUBLICAS

Art 110 dela Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
* Decumento que acrediten la identdad de twlar y en su @se la persennlidad ¢ identidad de au Otligados del Estado de México,

representante NO APLICA NO APLICA

« Area responsable que trata los datos personales y ante el cusl se presenta la soliditud

« Nombre del twlar y su domidlio, o cualquier otro medio para recibir notficaciones

= La descripadn del derecho ARCO que se pretende gercer.

Primeramente: ingresa l2 direccidn electronica cesae su navegador: WP/ Www.Sarcoem.org.mx,
Ura vez ingresado 2 SARCOEM, en |a pantalla de inicio existen tres opcienes posibles:

1. Parz el case conce ya se cuenta con una clave ce usuaric y contrasefia (previamente registrados) se teclean los catos
correspondientes &n ambos campos.

2 Er caso contrario © cuando es la primera vez gue se ingresa al sistema, se deberd registrarse.

3 La ultima opcién es Unicamente pars el casc donce el ciugadano por alguna razon extravio su clave ce Usuario O contrasena
v al ingresar 3 diche médulo se pueda recupetar notificdndole rmediante correo electronice (previamente registraco}

Empezara por registrar sus "datos personales”. 'informacién de cuenta”
4 Nombre deo usuarico
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Cortrasena
Confirmacion de |a contrasefs
. Pregunta secreta
Respuesta secreta
Se ceben de llenar los datos estacistices, estes ne son obligatorios.
Escolaricac
Ocupacion
Medio utilizaoe para
Registro
Eguipo utilizado para Registro
5i Bl LUsuario desea continuar con el registra deberd de seleccionar &l boton de continuar
Datos de localizacion
Calle/Colonia.
. NUm. Ext Y num, Int,
Estaco/Municipio/Pals.
Cédige postal.
Teléfono/ Correc electrénico.
Posteriormente se registrard |3 informacion correspondiente & los "catos personales”
Noembre.
Primer apellico.
. Segunco apellico.
CURP.
Registro de docurmento para acred|tar igentidac (seleccionar una opcion de I3 lista}

i s astd realizando el registro 2 nombre e otra persons se deberd ce lienar este apartace, si no es el caso oprimir el botén ce
“continuar’, y aparecerd |a pantalia cel aviso ce privacidad y el listaco ce |2 informacién que ha ingresado.

Cuando usted ha finalizace con el registro de datos persenales oprimir &l botén de “registrar”, y aparecerd la pantalla ge confirmacicn.

20 dias hdblies

CRATUITO

Pero en caso de existir costos para obtener
la respuesta, depondera de los materiales
utilizados para la produccién de la misma.
En este caso, el costo de envid y |a iC o AURIDICE
certificacién de la Informacién.

Sin embargo, los costos estdn reguiados

por @l art. 148 del Cédigo Financiero del
Estado de México y Municiplos

Funcamento Jurigico!
Art, 148 del Cédigo Financierc del Estago de México y
Municipios

Art. 108 ce la Ley ce Proteccion oe Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligadios del Estado ce Méxicoy
Municipics

X

Tesoreria Municipal de Tenango del Aire

NO APLICA

EL SUIJET DO PAR f KIR ALY CAT F PLAZO CONE LIE C1 \TE UJ M AR LIMEBLIE ]

Titule Décimo de |a Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios

NO APLICA

NIDAD ADMINISTRATIVA RESE EAELE

Uhidac ce Transparencia y Acceso a3 |a Informacion Publica

Lic. Lilibeth Moysen Villegas

Palacio Muniapal

Centro

Lunes 3 Viernes de 8:00 2 16:0Chrs
Sdbado ce 800 2 1300hrs

= JRREQ ELECTRONICO
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597 9825400

NO APLICA Tenangodelsireunidadt2S27@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NC APLICA

NO APLICA

NO APLICA

KO APLICA

NQ APLICA

NO APLICA [ NO APLICA

NO APLICA

NO ARLICA NO APLICA

NQ APLICA

RESPUESTA

| 1

INFORMACION ADICIONAL

LQué es un derecho ARCO?

San un conjunto de cerechos que garantizan a 1as personas el contral sobre sus datos personales, Estos derechos permiten acceder,
rectificar, carcelar y openerse 2l tratamiento ce sus catos

1Cuél es el tiempo de respuesta?

RESPUESTA

EGUNTA FRECUEBNTE
ECUNTA FIRE YENTE
PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA:

20 dias habiles

iQué es un dato sensible?

Es informacien personal cue afecta a la esfera mas intima de una persona y cuya utilizacion incebioa puede generar giscriminacion o
poner en grave riesgo 2 |a persona

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

LIC B

LTI
N* ELasopgn oL

Titular c:g-:a
inforrrdeien, pu
7

J“_-__-"_‘—_—'—“_

| {

o ARNNGD p N
Q‘gﬁ\‘ VISTO BUFNO: FECHA DE ACTUALIZACION:
’,/___ AT i. ,

. L7 1R

A5/ 05 /2026 .




